附件2

采购代理机构比选评分标准

	序号
	评审项目
	评审内容
	分值

	1
	招标代理费报价
	参照《招标代理服务收费管理暂行办法》（计价格[2002]1980号）附件《招标代理服务收费标准》有关规定标准收费，每下浮1%得1分，最多得20分。
	20

	2
	招标代理方案
	提供采购招标代理服务方案，按以下子项逐项评分，合计40分：
1.服务保障（8分）。1）提供公司组织架构图，清晰完整得2分，否则0分；2）提供部门职责规范文件得2分，否则0分；3）配置不少于1名项目负责人和2名专职人员（附名单及分工）得2分，否则0分；4）承诺各环节（文件编制、公告发布、开标、结果公告、资料移交）具体时限得1分，否则0分；5）提供质量控制制度文件得1分，否则0分。

2.项目实施（15分）。1）需求管理：提供需求调研或论证流程得2分，否则0分；2）文件编制：提供文件编制、审核流程，完整得3分，基本完整得1.5分，无得0分；3）信息发布：承诺公告发布时限≤1个工作日得2分，否则0分；4）开评标组织：提供完整组织流程（含专家抽取、场地、现场管理）得3分，部分得1.5分，无得0分；5）项目复核：提供复核制度及清单得2分，仅制度无清单得1分，无得0分；6）资料移交：承诺中标公告后2个工作日内移交得1分，否则0分；7）质疑投诉处理：提供处理流程及专人负责制度得2分，仅其一得1分，无得0分。

3.档案管理（4分）。1）提供档案运输安全措施说明得1分，否则0分；2）提供完整档案管理制度（含分类、编号、保存期限）得2分，不完整得1分，无得0分；3）提供调档申请审批登记流程得1分，否则0分。

4.其他服务（4分）。1）承诺政策解读服务得1分；2）承诺业务指导服务得1分；3）承诺日常咨询服务得1分；4）承诺至少一项增值服务（如培训、市场调研）得1分。

5.内控管理（4分）。1）提供内部项目执行全流程图得1分；2）提供内部控制制度（职责分离、授权审批）得1分；3）提供风险点清单及防控措施，有清单及措施得1分，仅有清单得0.5分；4）提供廉洁承诺书（核验附件1）得1分。

6.教材采购针对性（5分）。1）提出教材目录确认措施得1分；2）提出正版保证措施得1分；3）提出到货时效保障及违约处理得1分；4）提出供应商资质审核流程得1分；5）提出至少一项其他针对性措施（如退换货、教材调剂）得1分。
	40

	3
	业绩
	2021年以来，承担过教材（或图书）类采购代理项目的，每提供1个有效业绩（提供代理协议或中标通知书复印件加盖公章）得2分，最高得10分。同一采购人的多个合同不重复计分。
	10

	4
	人员配置
	拟投入本项目的服务人员中具有中级职称的，每有1人得1分，最高得4分；

拟投入本项目的项目负责人从事政府采购工作5年以上的，得6分；2-5年的，得4分；不足2年的得2分。
（年限统计截至2025年12月31日，需提供社保证明或任职单位出具的从事采购代理工作的经历说明。）
	10

	5
	代理服务质量
	自2021年至今，代理的教材（或图书）类采购项目采购人满意度调查表或教育行业的满意度调查表（以采购单位公章为准），每提供1份得1分，最多得5分。
	5

	6
	响应文件规范性
	响应文件制作规范，没有细微偏差情形的得5分。细微偏差指：未逐页连续编号、未按附件格式填写、签字盖章不完整等不影响实质内容的瑕疵。每发现一处细微偏差扣0.5分，直至该项分值扣完为止。
	5

	7
	开评标

场地
	具有满足开评标要求的固定办公场地。（证明材料：①办公场地现场照片；②房产证或租赁协议复印件）5分。

开评标分区科学合理，具备独立的监督室、休息室、开标厅、评标室等必要功能用房，各功能区之间实现物理隔离，具备录音录像设备，能够确保评审活动的规范性与保密性。（提供办公场地现场照片，能反映现场设施、布局等条件）3分
具备固定的采购档案存放场所，配备防潮、防火、防盗等基本保管条件，且有专人管理及借阅登记制度。（提供档案存放场所现场照片）2分
	10


